
Экосистема 
государственных
коммуникаций
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Изменения в 8-ФЗ
вступают в силу 

с 1 декабря 2022 г.
размещать информацию 
на официальных страницах

иметь официальные страницы в 
социальных сетях

осуществлять взаимодействие
с использованием инфраструктуры 
электронного правительства

перечень социальных сетей 
определяется Правительством РФ

вести официальные сайты с 
использованием Госвеб

Органы и организации должны:



Информация на официальной странице

Наименование 
организации

Адрес организации

• 3

Отметка 
госорганизации

Информация об 
официальном сайте



BИЭП”
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Использование ИЭП
ЕСИА

Верификация офиц. страниц

Ведение страниц
Госпаблики ПОС

Обращения ПОС, голосования ПОС
VK Mini-app
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ГОТОВИТСЯ РАСПОРЯЖЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ, ОПРЕДЕЛЯЮЩЕЕ
СОЦСЕТИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ ДЛЯ СОЗДАНИЯ

ОФИЦИАЛЬНЫХ СТРАНИЦ

Соцсети для ведения официальных страниц
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Успеть до 1 декабря

Назначить 
ответственное 
лицо в регионе

Верифицировать
страницу 
в соцсети

Подключиться
(привязать учетную 

запись в компоненте 
«Госпаблики» к ЕСИА)

1 декабря 2022 г.
Разработать

дорожную карту

Назначить 
ответственное 
лицо в каждой
организации
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Рейтинг

Методика 
рейтингования

Ежемесячное 
формирование 

рейтинга 
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Для чего нужны официальные страницы?

быстрый способ донесения информации –
опубликованная новость тут же появляется 
в ленте подписчиков

новостная лента соцсетей – самый 
привычный и простой способ получения 
информации

возможность взаимодействовать 
с аудиторией, которая использует соцсети

коммуникация с аудиторией 
«без галстуков»
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Госпаблики – компонент ПОС
Портал Госуслуг

Платформа обратной 
связи (ПОС)

Компонент 
«Госпаблики»
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«Госпаблики»: гражданин в центре внимания
Быстро довести актуальные
новости до регионов

Оперативно размещать новости 
во всех группах организации

Получать статистку по постам, 
вовлеченности и охвату

Организовывать и проводить 
информационные кампании

Легко управлять публикациями, 
шаблонами и контент-планом
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Схема работы в Госпабликах

Подготовка поста

Шаг 2

Направление 
на публикацию

Шаг 3

Помощь 
в доработке поста

Шаг 4

Публикация 
в соцсетях

Шаг 5

Подготовка 
шаблона поста

Шаг 1
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Госпаблики в цифрах

49,2 млн
ОБЩЕЕ ЧИСЛО ПОДПИСЧИКОВ

В СОЦСЕТЯХ ГОСПАБЛИКОВ

78,2 тыс.
ОБЩЕЕ ЧИСЛО

ПАБЛИКОВ В СИСТЕМЕ
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1,3 млн
ОБЩЕЕ ЧИСЛО

ОПУБЛИКОВАННЫХ ПОСТОВ84
РЕГИОНА РАБОТАЕТ В

ГОСПАБЛИКАХ
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Будущее Госпабликов

ФОИВ

РОИВ

Учреждения
ОМСУ

Соцсети

ЦУР ОИП

*ОИП – ответственный за 
информационную политику в регионе



Ссылка на инструкции
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Платформа Госвеб
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Подсистема Единого портала Госуслуг
для создания официальных сайтов
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Идеальный сайт: миф или реальность?
В чем плюсы? Пользователям Администраторам 

сайтов
Навигационная система с 
учетом пользовательских путей

Адаптивный дизайн для 
мобильных устройств 
и планшетов

Привычный интерфейс всех
сайтов экосистемы Госвеб

Платформа обратной связи

Интуитивно понятный
конструктор

Персонифицированное 
обучение

Техническая 
поддержка в режиме 
одного окна

Удобный инструмент
мониторинга качестве 
внедрения

Единый контур ЕПГУ:
*.gosuslugi.ru

Высокий уровень 
зашиты персональных 
данных 

Соответствие сайтов 
НПА и лучшим 
практикам

Единство 
пользовательского 
опыта
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Госвеб: кто счастливчик?

ОМСУ
Школы

Библиотека шаблонов сайтов
Центры доп. образования детей
Учреждения культуры
Колледжи, техникумы
Учреждения спорта
Центры соц. обслуживания

ноябрь 2021 г.

Детские сады
Поликлиники

октябрь 2022 г. декабрь 2023 г.



МАОУ "ЦО №1 "Академия знаний" имени Н.П. Шевченко"

город Старый Оскол, Белгородская область

stsh-1.gosuslugi.ru

Сайт для школы: стандарт качества



Администрация Шадринского муниципального округа Курганской области

amrshadr.gosuslugi.ru

Сайт для ОМСУ: лицом к людям
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Госвеб шагает по стране

13
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%

8 регионов
в стадии  
подписания 
соглашения 

17 регионов в проекте
●Алтайский край
●Кировская область
●Приморский край
●Республика Ингушетия
●Республика Калмыкия
●Республика Коми
●Республика Мордовия

●Белгородская область
●Калужская область
●Курганская область
●Удмуртская Республика
●Ульяновская область
●Чеченская Республика

●Саратовская область
●Тамбовская область
●Тульская область
●ХМАО - Югра

●Архангельская область
●Иркутская область
●Курская область
●Магаданская область
●Омская область
●Оренбургская область
●Республика Бурятия
●Ставропольский край
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Потенциальная аудитория Количество сайтов

Август 
2022

Декабрь 
2022

14 млн

21 млн

42 млн

39 тыс

15 тыс
9 тыс

Год

Август
2022

Декабрь 
2022

Декабрь 
2023

Декабрь 
2023

Госвеб: сколько нас?
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Присоединяйтесь!

Направить 
заявку

Пройти 
обучение

Перевести сайты
в официальный 

статус
Подписать 
соглашение

Принять 
региональные

НПА

Заполнить 
обязательные

разделы
сайта



23

Регионы-лидеры

13
% 18

,5
%Калужская область

1

Ульяновская 
область

2

Чеченская 
Республика

3

Удмуртская 
Республика

Курганская область

Белгородская 
область
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Как стать чемпионом?
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% 18
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%

Спланировать 
дорожную карту

Зарегистрировать/
обновить ЭП 

руководителя
объекта

Разработать
механизмы 
мотивации 

администраторов 
сайтов

Грамотно 
рассчитать сроки

Подтвердить
учетную запись 

на Госуслугах

Проверить 
информацию 

в обязательных по 
НПА разделах 

сайтов

руководство 
региона

руководитель 
организации

администратор 
сайта
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У лидеров учимся, отстающим помогаем

13
% 18

,5
%• Ежедневный мониторинг

• Оперативные управленческие решения
• Контроль скорости внедрения и плановых 

показателей дорожной карты
• Возможность адресной работы с объектами 

внедрения по проблемным зонам

Личный кабинет куратора -
механизм отчетности и контроля 
процесса внедрения
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Вы просили – мы сделали
Школы
• Центр «Точка роста»
• Центр цифрового образования «IT-куб»
• Детский технопарк «Кванториум»
• Раздел «Карточка выпускника»

ОМСУ
• Раздел «Город-побратим»
• Раздел «СМИ»
• Раздел «Бюджет для граждан»
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Экосистема госкоммуникаций

13
%

18
,5
%

ПОС

Официальные сайты

Госвеб

Общественные 
голосования

Обращения,
сообщения

Инцидент
менеджмент

Госуслуги

Госпаблики

Официальные страницы

Гражданин
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Спасибо за внимание!


