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ДИРЕКТОР ДЕПАРТАМЕНТА ОБЕСПЕЧЕНИЯ КАЧЕСТВА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ И 
ВЫПОЛНЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ФУНКЦИЙ

ЕЛЕНА ВАДИМОВНА КАЗМЕРЧУК



НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ ОСНОВА

Возможность разрабатывать, 
согласовывать и утверждать 
административные регламенты 
в региональной ГИС
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Согласно ст.13 210-ФЗ, 
требуется решение 
высшего должностного 
лица субъекта РФ

Единая среда разработки 
цифровых регламентов –
подсистема ФГИС «ФРГУ»
Конструктор цифровых регламентов

Новые принципы 
предоставления госуслуг

ПП РФ от 20 июля 2021г. 
№ 1228

ПП РФ от 25 октября 
2021г. № 1822

Структура и порядок 
ведения федерального 

реестра госуслуг

Правила разработки 
административных 

регламентов

Федеральный закон 
от 30.12.2020г. № 509-ФЗ



ЦИФРОВЫЕ РЕГЛАМЕНТЫ 
В СУБЪЕКТАХ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

разработка 
и утверждение 
собственных цифровых 
регламентов

разработка и утверждение 
актов о присоединении 
к цифровым регламентам, 
разработанным федеральными 
органами исполнительной 
власти в рамках собственных 
полномочий

разработка и утверждение 
цифровых регламентов 
на основе шаблонов, 
подготовленных 
федеральными органами 
исполнительной власти

01 02 03
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Направления работы

Организация 
процесса 
разработки

утвердить правила 
разработки 
административных 
регламентов

назначить ОИВ, 
уполномоченный 
в сфере предоставления 
государственных услуг



Подготовка 
проекта АР, его 
внутреннее 
согласование

Экспертиза 
уполномо-
ченного ОИВ

Утверждение 
разработчиком

Государственная 
регистрация 
в Управлении 
Минюста России

Согласование 
с заинтересо-
ванными ОИВ

Экспертиза 
Прокуратуры 
РФ

Государственная 
регистрация 

Официальное 
опубликование 
АР

обязательный этап

необязательный этап

РАЗРАБОТКА И УТВЕРЖДЕНИЕ 
СОБСТВЕННЫХ ЦИФРОВЫХ РЕГЛАМЕНТОВ
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РАЗРАБОТКА АДМИНИСТРАТИВНЫХ РЕГЛАМЕНТОВ 
РАНЕЕ И В КЦР
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от 3 месяцев

Подготовка проекта АР, 
его внутреннее согласование

Независимая экспертиза

Экспертиза уполномоченного ОИВ

Утверждение разработчиком

Государственная регистрация

Официальное опубликование АР

Государственная регистрация 
в Управлении Минюста России

Согласование 
с заинтересованными ОИВ

Правовая экспертиза

ранее

Подготовка проекта АР, 
его внутреннее согласование

Независимая экспертиза

Экспертиза уполномоченного ОИВ

Утверждение разработчиком

Государственная регистрация

Официальное опубликование АР

Государственная регистрация 
в Управлении Минюста России

Согласование 
с заинтересованными ОИВ

Правовая экспертиза

в КЦР

≈ 1-3 месяца



РАЗРАБОТКА И УТВЕРЖДЕНИЕ ЦИФРОВЫХ РЕГЛАМЕНТОВ 
НА ОСНОВЕ ШАБЛОНОВ, ПОДГОТОВЛЕННЫХ ФОИВ
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Федеральный орган 
исполнительной 
власти

Разработка шаблона 
цифрового 
регламента

Экспертиза шаблона 
цифрового регламента 
в Минэкономразвития России

Орган исполнительной 
власти субъекта 
Российской Федерации

Разработка цифрового регламента на основе шаблона 
по аналогии с разработкой, согласованием и 
утверждением собственных цифровых регламентов

Предзаполненный шаблон, 
в котором достаточно настроить: 
• наименования органов

• адресно-справочную информацию
• маршрут согласования 

и утверждения цифрового регламента
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РАЗРАБОТКА АКТОВ О ПРИСОЕДИНЕНИИ 
К АДМИНИСТРАТИВНЫМ РЕГЛАМЕНТАМ ПО ПЕРЕДАННЫМ ПОЛНОМОЧИЯМ
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Федеральный орган 
исполнительной 
власти

Официальное опубликование 
цифрового регламента по 
переданным полномочиям

Орган исполнительной 
власти субъекта 
Российской Федерации

Разработка, согласование и утверждение 
акта о присоединении по аналогии 
с собственными цифровыми регламентами
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ОСНОВНЫЕ СЛОЖНОСТИ ПРИ РАЗРАБОТКЕ 
ЦИФРОВЫХ РЕГЛАМЕНТОВ
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размера платы

перечня документов

Определение

для каждого заявителя: 

Профилирование –
процесс определения варианта 
предоставления услуги

данные в личном кабинете на портале 

ответы заявителя

Источники информации

сроков и административных 
процедур предоставления услуги

Индивидуализация услуги –
через учет вариантов предоставления 
для разных групп заявителей

Обеспечение 
понятных и четких требований 
к каждой категории заявителей



РОЛЬ МИНЭКОНОМРАЗВИТИЯ РОССИИ 
И МИНЦИФРЫ РОССИИ
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техническое обеспечение
субъектов Российской 
Федерации при разработке 
цифровых регламентов

методическая поддержка 
субъектов Российской 
Федерации при разработке 
цифровых регламентов

• техническая поддержка
• реализация ролевой модели

сентябрь 2022: обучающие 
семинары по работе в КЦР 
точные даты будут 
сообщены дополнительно

• проводятся обучающие семинары
• сформированы ответы на наиболее 

часто задаваемые вопросы

• работает сайт методической поддержки



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

economy.gov.ru



УТВЕРЖДЕНИЕ АДМИНИСТРАТИВНЫХ РЕГЛАМЕНТОВ 
В СУБЪЕКТАХ РФ

Разработка АР с проведением необходимых экспертиз*

Разработка АР с проведением согласований с заинтересованными органами и необходимых экспертиз

Разработка АР с проведением согласований с заинтересованными органами, 
необходимых экспертиз и государственной регистрацией

независимой экспертизы, правовой 
экспертизы и экспертизы 
уполномоченного органа

03

не регл. 7-14 д.

≈ 1 месяц

10-15 д.

высшим ОИВ или центральным ОИВ

Подготовка 
проекта АР, его 
внутреннее 
согласование

Независимая 
экспертиза

Экспертиза 
уполномоченного 
ОИВ и (или) 
правовая 
экспертиза

не регл.

Утверждение 
разработчиком

2-3 д.

Официальное 
опубликование 
АР

2-3 д.

Государственная 
регистрация 
в Управлении 
Минюста России

Подготовка 
проекта АР, его 
внутреннее 
согласование

Независимая 
экспертиза

Экспертиза 
уполномоченного 
ОИВ и (или) 
правовая 
экспертиза

Утверждение 
разработчиком

Официальное 
опубликование 
АР

Государственная 
регистрация 
в Управлении 
Минюста России

Согласование 
с заинтересо-
ванными ОИВ

не регл. 2-7 д. в ОИВ10-15 д. до 30 д. 2-3 д. 2-3 д.не регл.

*

**

≈ 1-3 месяца

Подготовка 
проекта АР, его 
внутреннее 
согласование

Независимая 
экспертиза

Экспертиза 
уполномо-
ченного ОИВ

Утверждение 
разработчиком

Гос. регистрация

Официальное 
опубликование 
АР

Государственная 
регистрация 
в Управлении 
Минюста России

Согласование 
с заинтересо-
ванными ОИВ

не регл. 2-7 д. в ОИВ10-15 д. 5-30 д. 2 д. + 2-3 д. 2-3 д.не регл.

Правовая 
экспертиза

3 д.

ср
о

к

≈ 1-3 месяца
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